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Notis Privasi 

Tarikh Berkuat Kuasa: 13.06.2025  

Terakhir Dikemaskini: 13.06.2025  

Iskandar Investment Berhad (No. Syarikat 200601032342 (752101-D)), dan Kumpulan Syarikat kami, 

yang merangkumi anak syarikat, syarikat berkaitan dan/atau bersekutu (secara kolektif "IIB" atau 

"kami") menghargai privasi anda dan komited untuk melindungi data peribadi selaras dengan Akta 

Perlindungan Data Peribadi 2010 ("PDPA") dan prinsip perlindungan data peribadi yang dinyatakan 

dalam Akta tersebut. 

 

Notis Privasi ini ("Notis") menerangkan perkara-perkara berikut: 

• Definisi yang digunakan dan skop Notis ini 

• Jenis data peribadi anda yang kami kumpulkan  

• Sumber pengumpulan data peribadi 

• Pilihan untuk memberikan data peribadi anda 

• Tujuan untuk mengumpul data peribadi anda 

• Pendedahan data peribadi anda 

• Pemindahan data peribadi anda ke luar Malaysia (jika perlu) 

• Keselamatan data peribadi anda 

• Pengekalan data peribadi anda 

• Penggunaan data peribadi anda dalam pemasaran langsung 

• Hak anda terhadap data peribadi yang dikumpul oleh kami 

• Kemas kini kepada Notis 

• Cara untuk menghubungi kami 

1. DEFINISI DAN SKOP 

 

Istilah yang digunakan dalam Notis ini adalah seperti yang ditakrifkan dalam PDPA dan akan 

mempunyai makna yang diberikan kepadanya di bawah PDPA: 

1.1. "Data Peribadi" bermaksud apa-apa maklumat yang berkenaan dengan transaksi 

komersial, yang: 

a. sedang diproses secara keseluruhannya atau sebahagiannya melalui kelengkapan yang 

dikendalikan secara automatik sebagai tindak balas kepada arahan yang diberikan bagi 

maksud itu; 

b. direkodkan dengan niat bahawa ia sepatutnya diproses secara keseluruhannya atau 

sebahagiannya melalui kelengkapan itu; atau 

c. direkodkan sebagai sebahagian daripada sistem pemfailan yang berkaitan atau dengan 

niat bahawa ia sepatutnya menjadi sebahagian daripada sistem pemfailan yang 

berkaitan, 

yang berhubungan secara langsung atau tidak langsung dengan seorang subjek data, yang 

dikenal pasti atau boleh dikenal pasti daripada maklumat itu atau daripada maklumat itu dan 

maklumat lain dalam milikan seorangpengguna data, termasuk apa-apa data peribadi 

sensitif dan penyataan pendapat tentang subjek data itu; tetapi tidak termasuk apa-apa 

maklumat yang diproses bagi maksud suatu perniagaan pelaporan kredit yang dijalankan 

oleh sesuatu agensi pelaporan kredit di bawah Akta Agensi Pelaporan Kredit 2010; 
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(iaitu, maklumat tentang anda yang membantu kami mengenal pasti anda secara langsung 

atau tidak langsung, sama ada sendiri atau apabila digabungkan dengan data lain yang kami 

kumpulkan atau mempunyai akses kepada. Ini termasuk data seperti nama anda, nombor 

kad pengenalan, alamat e-mel serta data peribadi yang kurang jelas seperti data berkaitan 

peranti, rekod panggilan, pengecam dalam talian dan data lokasi.) 

1.2. "Data Peribadi Sensitif" bermaksud apa-apa data peribadi yang mengandungi maklumat 

tentang kesihatan atau keadaan fizikal atau mental seorang subjek data, pendapat 

politiknya, kepercayaan agamanya atau kepercayaan lain yang bersifat seumpamanya, 

perlakuan atau pengataan pelakuan apa-apa kesalahan olehnya, data biometrik atau mana-

mana data peribadi lain yang ditentukan oleh Menteri melalui perintah yang disiarkan dalam 

Warta; 

 

(iaitu, maklumat seperti rekod perubatan fizikal atau mental anda, kepercayaan agama, 

rekod jenayah, cap jari, rakaman suara, dan sebagainya.) 

1.3. "Pemprosesan" berhubung dengan data peribadi, ertinya mengumpul, merekod, memegang 

atau menyimpan data peribadi atau menjalankan apa-apa pengendalian atau set 

pengendalian terhadap data peribadi itu, termasuk: 

a. penyusunan, penyesuaian atau pengubahan data peribadi;  

b. mendapatkan kembali, merujuk kepada atau menggunakan data peribadi;  

c. penzahiran data peribadi melalui penghantaran, pemindahan, penyebaran atau selainnya 

menjadikannya tersedia; Atau  

d. penjajaran, penggabungan, pembetulan, pemadaman atau pemusnahan data peribadi; 

 

(iaitu, menggunakan data peribadi anda dalam apa jua cara, termasuk mengumpul, 

menyimpan, menggabungkan, berkongsi, memadam atau memusnahkan data peribadi 

anda.) 

 

1.4 "Subjek data" bermaksud individu yang menjadi subjek data peribadi dan tidak termasuk 

individu yang telah meninggal dunia. (selepas ini dirujuk sebagai "anda"). 

 

1.5 Istilah lain yang digunakan dalam Notis ini akan mempunyai makna yang diberikan kepadanya 

dalam PDPA (di mana konteks mengizinkan). 

 

1.6 Notis ini terpakai kepada pengumpulan dan penggunaan semua data peribadi dalam 

simpanan kami atau di bawah kawalan kami. Ini juga termasuk data peribadi dalam simpanan 

organisasi yang telah kami libatkan untuk mengumpul, menggunakan, mendedahkan atau 

memproses data peribadi untuk tujuan kami seperti yang disenaraikan dalam Seksyen 5 di 

bawah. 

 

1.7 Notis ini merangkumi kedua-dua aktiviti pengumpulan data dalam talian dan luar talian kami, 

termasuk data peribadi yang kami kumpulkan melalui pelbagai saluran kami seperti yang 

disenaraikan dalam Bahagian 3 di bawah. 
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2. JENIS DATA PERIBADI YANG KAMI KUMPULKAN 

 

2.1. Data peribadi yang mungkin kami kumpulkan daripada anda termasuk, tetapi tidak terhad 

kepada, kategori berikut: 

 

• Maklumat Pengenalan: Ini termasuk sebarang maklumat yang membolehkan kami 

mengenal pasti anda seperti: nama diberi dan nama bapa, nombor kad pengenalan atau 

nombor pasport, lesen memandu, tarikh lahir, umur, tandatangan, jantina, dan 

sebagainya. 

• Maklumat Perhubungan: Sebarang maklumat yang membolehkan kami menghubungi 

anda seperti alamat kediaman atau perniagaan, alamat perkhidmatan, alamat e-mel, 

nombor telefon bimbit atau talian tetap, nama profil media sosial, dan sebagainya. 

• Data Perhubungan Peribadi: Ini termasuk status perkahwinan, butiran pasangan, anak-

anak dan ahli keluarga terdekat yang lain, serta penandatangan dan penjamin yang diberi 

kuasa yang boleh menentukan identiti anda. 

• Data Profesional dan Pendidikan: Ini termasuk sebarang data berkaitan dengan 

kedudukan akademik dan profesional, seperti tahap pendidikan, kelayakan akademik, 

kelayakan profesional, sejarah pekerjaan, pekerjaan dan butiran majikan, dan hubungan 

dengan entiti perniagaan atau individu lain, termasuk kepentingan pemilikan. 

• Data Kewangan: Maklumat seperti butiran akaun bank, butiran pemegang kad dan 

maklumat lain tentang kedudukan kewangan anda seperti aset dan pendapatan, sumber 

dana, objektif pelaburan, pendapatan tahunan, butiran cukai, baki akaun, sejarah 

pembayaran, aktiviti akaun dan data penarafan kredit. 

• Data Tingkah Laku: Ini termasuk pandangan atau pendapat yang dikongsi secara sukarela 

dengan kami melalui maklum balas atau tinjauan dan tabiat, keutamaan dan minat yang 

diperhatikan yang timbul daripada penggunaan perkhidmatan kami, tingkah laku 

penyemakan imbas di laman web kami dan aktiviti transaksi dengan kami. 

• Foto dan Video: Sebarang rakaman fotografi dan/atau video yang ditangkap atau dirakam 

oleh sistem rakaman kami seperti gambar yang diambil untuk kad pengenalan/akses, 

rakaman kamera pengawasan (CCTV) di premis kami, foto atau video yang diambil semasa 

kempen dan acara, dan sebagainya. 

 

2.2. Kami juga boleh mengumpul data peribadi sensitif daripada anda, hanya apabila perlu dan 

dengan persetujuan anda yang jelas dan termaklum. Jenis maklumat peribadi sensitif yang 

mungkin kami kumpulkan ialah: 

 

• Asal kaum atau etnik: Maklumat yang berkaitan dengan asal usul kaum atau etnik anda. 

• Kepercayaan agama: Maklumat yang berkaitan dengan kepercayaan agama anda dan 

kepercayaan lain yang serupa.  

• Data biometrik: Maklumat yang mengenal pasti anda secara fizikal. Sebagai contoh, 

pengecaman muka atau cap jari. 

 

2.3. Mengenai pengumpulan data peribadi kanak-kanak di bawah umur 18 tahun: 

 

a. Kami mungkin mengumpul data peribadi kanak-kanak bawah umur (di bawah umur 18 

tahun) daripada ibu bapa atau penjaga sah mereka. Dalam kes sedemikian, kami akan 

mengesahkan identiti ibu bapa atau penjaga dan kuasa mereka untuk bersetuju bagi pihak 
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kanak-kanak di bawah umur dan meminta persetujuan jelas mereka sebelum mana-mana 

data kanak-kanak di bawah umur dikumpul atau diproses.  

 

b. Kami tidak dengan sengaja meminta atau mengumpul data peribadi secara langsung 

daripada kanak-kanak di bawah umur 18 tahun. Jika kami mendapati atau dimaklumkan 

bahawa kami telah mengumpul data peribadi daripada kanak-kanak di bawah umur secara 

tidak sengaja tanpa kebenaran daripada ibu bapa atau penjaga, kami akan padamkan data 

peribadi tersebut daripada rekod kami dengan segera dan menghentikan semua aktiviti 

pemprosesan yang berkaitan.   

 

Jika anda percaya kami mungkin mempunyai sebarang data peribadi daripada atau tentang 

kanak-kanak bawah umur di bawah 18 tahun tanpa kebenaran daripada ibu bapa atau 

penjaga, sila hubungi kami di maklumat yang diberikan dalam Seksyen 13 di bawah. 

 

2.4. Kami biasanya tidak mengumpul data peribadi anda melainkan:  

 

a. Anda telah memberikan persetujuan eksplisit atau tersirat anda dan secara sukarela 

memberikan data peribadi anda.  

b. Anda telah memberi kuasa kepada pihak ketiga untuk mendedahkan data peribadi anda 

kepada kami ("wakil yang diberi kuasa") selepas:  

i. anda (atau wakil sah anda) telah dimaklumkan tentang tujuan data dikumpulkan, dan  

ii. anda (atau wakil anda yang diberi kuasa) telah memberikan kebenaran bertulis untuk 

pengumpulan dan penggunaan data peribadi anda untuk tujuan tersebut. 

 

2.5. Kami mungkin mengumpul dan menggunakan data peribadi anda tanpa persetujuan anda jika 

ia dibenarkan atau dikehendaki oleh PDPA, seperti untuk mematuhi kewajipan undang-

undang dan kontrak atau untuk melindungi kepentingan penting anda. 

 

2.6. Kami akan mendapatkan persetujuan anda sebelum mengumpul sebarang data peribadi 

tambahan dan sebelum menggunakan data peribadi anda untuk tujuan yang belum 

dimaklumkan kepada anda (kecuali jika dibenarkan atau dibenarkan oleh undang-undang). 

3. SUMBER PENGUMPULAN DATA PERIBADI 

 

3.1. Kami mengumpul maklumat peribadi dan maklumat peribadi sensitif terus daripada anda dan 

juga mungkin mengumpulnya daripada sumber lain, termasuk tetapi tidak terhad kepada: 

 

• Borang pengumpulan: Pendaftaran bercetak atau digital dan borang serupa yang kami 

kumpulkan melalui pos, lokasi fizikal, kempen, peraduan dan acara. 

• Laman web kami: Ini termasuk laman web yang kami kendalikan di bawah domain/URL 

kami sendiri dan laman web lain yang kami jalankan di rangkaian sosial pihak ketiga 

seperti Facebook atau Instagram ("Laman Web"). Sesetengah laman web mungkin 

memerlukan anda memberikan jumlah data peribadi yang terhad untuk menikmati 

perkhidmatan tertentu di laman web kami (kelayakan log masuk sistem, alamat e-mel dan 

hubungan, dan lain-lain) dan hanya akan digunakan untuk tujuan yang dimaksudkan 

sahaja, iaitu untuk membalas mesej anda atau menyampaikan perkhidmatan yang 

diminta. 
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• Kuki di laman web kami: Data peribadi anda juga boleh dikumpulkan daripada kuki 

melalui penggunaan laman web kami. Kuki ialah fail teks yang diletakkan ke dalam memori 

komputer dan/atau peranti anda oleh komputer kami. Salinan fail teks ini dihantar oleh 

komputer dan/atau peranti anda apabila ia berkomunikasi dengan pelayan kami. Kami 

menggunakan kuki untuk mengumpul maklumat berikut semasa lawatan anda ke laman 

web kami: 

a. tarikh dan masa anda mengakses setiap halaman di laman web kami; 

b. URL mana-mana halaman web dari mana anda mengakses laman web kami (perujuk); 

Dan 

c. pelayar web yang anda gunakan dan halaman yang anda akses. 

• Saluran komunikasi kami: Ini termasuk komunikasi lisan dan bertulis dengan kami 

dan/atau ejen sah kami melalui SMS, telefon atau peranti mudah alih, e-mel, faks, mel, 

laman web, atau mana-mana saluran komunikasi lain yang sesuai. 

• Pangkalan data dalaman yang dikongsi: Ini merujuk kepada pangkalan data dalaman 

kami menurut hubungan anda dengan mana-mana anak syarikat, sekutu atau syarikat 

bersekutu. 

• Sumber tidak langsung: Ini termasuk majikan terdahulu, peguam cara yang dilantik, 

penyedia perkhidmatan pihak ketiga, ibu bapa dan penjaga kanak-kanak bawah umur, dan 

sebagainya.  

• Sistem Rakaman: Ini termasuk sistem kamera pengawasan (CCTV) apabila anda hadir 

secara fizikal di mana-mana premis atau acara kami, dan rakaman panggilan sokongan 

pelanggan, temu bual/mesyuarat dalam talian dengan anda, dan sebagainya. 

• Sumber Tersedia Awam: Daftar atau direktori dalam talian atau penerbitan dalam talian, 

siaran media sosial dan maklumat lain yang tersedia secara umum. 

4. PILIHAN UNTUK MEMBERIKAN DATA PERIBADI ANDA DAN KETEPATAN DATA ANDA 

 

4.1. Pemberian data peribadi anda kepada kami adalah sukarela dan perlu berkaitan dengan 

penyediaan produk dan perkhidmatan yang kami tawarkan dan sifat hubungan anda dengan 

kami. Kami mungkin tidak dapat menawarkan produk atau perkhidmatan kami kepada anda 

jika anda enggan memberikan atau membenarkan kami memproses maklumat peribadi yang 

kami anggap diperlukan untuk memenuhi keperluan perniagaan dan kewajipan undang-

undang/kawal selia kami. Keputusan anda untuk tidak memberikan data peribadi anda boleh: 

• Mengakibatkan kami tidak dapat memproses permohonan anda dan/atau menyediakan 

perkhidmatan kami kepada anda. 

• Mengakibatkan kami menghalang kemasukan anda ke premis kami atau mengambil 

bahagian dalam acara kami. 

• Mengakibatkan kami tidak dapat menjawab permintaan anda mengenai 

produk/perkhidmatan kami. 

• Mengehadkan atau menghalang akses kepada ciri tertentu di laman web kami. 

• Mengakibatkan kami tidak dapat memaklumkan anda tentang kemas kini terkini 

mengenai sebarang promosi, perkhidmatan/produk atau pelancaran kami. 

• Mengakibatkan ketidakupayaan kami untuk memasuki kontrak dengan anda atau 

meneruskan kontrak dengan anda. 

• Memberi kesan negatif kepada peluang anda untuk dipilih untuk sebarang pekerjaan, 

penglibatan atau latihan amali yang berpotensi. 
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4.2. Kami secara amnya bergantung pada data peribadi yang diberikan oleh anda (atau wakil sah 

anda) untuk memastikan data peribadi anda terkini, lengkap dan tepat. Sila kemas kini kami 

jika terdapat perubahan pada data peribadi anda dengan memaklumkan kepada kami secara 

bertulis menggunakan butiran hubungan yang disediakan dalam Seksyen 13 di bawah. 

5. TUJUAN UNTUK MENGUMPUL DATA PERIBADI ANDA 

 

5.1. Tujuan memproses data peribadi anda mungkin terdiri daripada sebahagian atau semua 

yang berikut, tetapi tidak terhad kepada: 

 

• Melaksanakan kewajipan dalam perjalanan, atau berkaitan dengan, penyediaan produk 

dan perkhidmatan kami kepada anda. 

• Mengesahkan identiti anda. 

• Mematuhi Akta Syarikat 2016. 

• Menguruskan hubungan anda dengan kami, termasuk menjawab, mengendalikan dan 

memproses pertanyaan, permintaan, permohonan, aduan dan maklum balas daripada 

anda. 

• Menjalankan usaha wajar, menilai kelayakan kredit dan risiko lain yang berkaitan dengan 

operasi perniagaan kami. 

• Aktiviti berkaitan pekerjaan seperti memproses permohonan pekerjaan, pengambilan dan 

pemeriksaan latar belakang. 

• Menyelenggara dan mengemas kini penyimpanan rekod dalaman, fail dan senarai kenalan. 

• Menyimpan dan menjalankan proses analisis data untuk menambah baik produk dan 

perkhidmatan kami, laman web kami, aktiviti pemasaran kami dan pemprofilan pilihan 

anda. 

• Tujuan pemasaran langsung melalui SMS, panggilan telefon, e-mel, faks, mel, media sosial 

dan/atau mana-mana saluran komunikasi lain yang sesuai, termasuk memberitahu anda 

tentang peristiwa (di mana anda telah bersetuju secara jelas dengan pemberitahuan 

tersebut). 

• Menyimpan dan mengehos sandaran (sama ada untuk pemulihan bencana atau 

sebaliknya) data peribadi anda, sama ada di dalam atau di luar Malaysia. 

• Memantau kemasukan ke tapak kami dan memastikan pengurusan kesihatan dan 

keselamatan kakitangan, tetamu dan kemudahan kami yang berkesan. 

• Mematuhi mana-mana undang-undang, peraturan, kod amalan, garis panduan atau 

peraturan yang berkenaan, atau untuk membantu dalam penguatkuasaan undang-

undang dan penyiasatan yang dijalankan oleh mana-mana pihak berkuasa kerajaan 

dan/atau kawal selia. 

• Menghantar kepada pihak ketiga, termasuk penyedia perkhidmatan dan ejen pihak ketiga 

kami, dan pihak berkuasa kerajaan dan/atau kawal selia yang berkaitan. 

• Sebarang tujuan perniagaan sampingan lain yang berkaitan dengan atau berkaitan dengan 

perkara di atas. 

6. PENDEDAHAN DATA PERIBADI ANDA 

 

6.1. Kami hanya akan mendedahkan data peribadi anda jika pendedahan sedemikian diperlukan 

untuk tujuan pemprosesan seperti yang dinyatakan dalam Seksyen 5 Notis ini atau apabila 

kami berada di bawah kewajipan undang-undang untuk berkongsi data peribadi anda seperti 

yang dibenarkan atau dikehendaki oleh undang-undang. 
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6.2. Kami hanya akan mendedahkan data peribadi anda kepada pihak yang disenaraikan di bawah: 

 

• Rakan Kongsi Perniagaan: Perikatan perniagaan, rakan kongsi penjenamaan bersama 

atau syarikat atau organisasi lain yang bekerjasama dengan IIB berdasarkan pengaturan 

kontrak atau usaha sama lain untuk menyediakan produk dan perkhidmatan kami. 

Sekiranya berlaku penggabungan, pengambilalihan atau penjualan perniagaan, data 

peribadi boleh dipindahkan kepada pihak yang berkaitan. 

• Kakitangan IIB: Mana-mana pekerja, ejen, pengarah atau wakil IIB lain yang memerlukan 

akses kepada data peribadi untuk menjalankan tugas mereka semasa bekerja dengan 

kami. 

• Penasihat profesional:  Juruaudit, perunding, peguam, akauntan, pakar penilaian aset 

atau penasihat kewangan atau profesional lain yang dilantik berkaitan dengan perniagaan 

kami di bawah kewajipan kerahsiaan. 

• Agensi Penarafan Kredit: Untuk penilaian risiko yang berkaitan dengan transaksi 

kewangan. 

• Bank dan Institusi Kewangan: Untuk tujuan menilai, mengesahkan, dan memudahkan 

pembayaran sebarang jumlah yang perlu dibayar kepada kami berkaitan dengan 

perkhidmatan kami. 

• Pihak Berkuasa Kawal Selia: Ini termasuk agensi kerajaan, agensi penguatkuasaan 

undang-undang, mahkamah, tribunal, badan kawal selia/profesional, pengawal selia 

industri, kementerian, dan/atau agensi atau badan berkanun, pejabat atau majlis 

perbandaran dalam mana-mana bidang kuasa, jika diperlukan atau diberi kuasa untuk 

berbuat demikian, untuk memenuhi mana-mana undang-undang, peraturan, perintah 

atau penghakiman mahkamah atau tribunal yang berkenaan atau pertanyaan daripada 

pihak berkuasa yang berkaitan. 

• Pembekal Perkhidmatan Pihak Ketiga yang Dibenarkan: Ini termasuk pihak ketiga yang 

terlibat atau bekerjasama dengan kami untuk menganalisis dan memudahkan operasi 

dalaman kami atau untuk penyediaan produk dan perkhidmatan. Ini termasuk agensi gaji, 

agensi insurans, syarikat pengiklanan, ejen telepemasaran dan jualan langsung, pusat 

panggilan untuk sokongan pelanggan dan komunikasi, serta penyedia platform teknologi 

dan media sosial. 

7. PEMINDAHAN DATA PERIBADI ANDA KE LUAR MALAYSIA  

7.1 Jika anda telah memberikan persetujuan jelas anda atau apabila kami perlu memindahkan 

data peribadi anda ke negara-negara di luar Malaysia untuk mana-mana aktiviti pemprosesan 

yang disenaraikan dalam Seksyen 5 di atas, kami akan mengambil langkah berjaga-jaga yang 

munasabah dan menjalankan usaha wajar untuk memastikan bahawa data peribadi anda 

dilindungi dengan secukupnya dan tidak diproses dengan cara yang bercanggah dengan PDPA. 

Ini termasuk: 

 

• Penilaian Impak Pemindahan (TIA): Kami menjalankan penilaian untuk menentukan sama 

ada negara-negara penerima menawarkan undang-undang perlindungan data yang 

serupa dengan PDPA atau memastikan tahap perlindungan yang setara seperti yang 

diberikan oleh PDPA. 
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• Klausa Kontrak Standard (SCC): Jika sesuai, kami memasukkan SCC ke dalam perjanjian 

kami dengan penerima data asing untuk memastikan mereka terikat secara kontrak untuk 

menegakkan piawaian perlindungan data yang konsisten dengan PDPA. 

• Peraturan Korporat Mengikat (BCR): Untuk pemindahan data dalam kumpulan, kami 

melaksanakan BCR yang menyediakan komitmen yang mengikat secara sah dalam 

kumpulan korporat kami untuk melindungi data peribadi mengikut keperluan PDPA. 

• Mekanisme Pensijilan: Jika berkenaan, kami akan bergantung pada mekanisme pensijilan 

yang diluluskan yang menunjukkan pematuhan penerima asing kepada piawaian 

perlindungan data yang setara dengan yang di bawah PDPA. 

8. KESELAMATAN DATA PERIBADI ANDA 

 

8.1. Untuk melindungi data peribadi anda daripada akses, pengumpulan, penggunaan, 

pendedahan, penyalinan, pengubahsuaian, pelupusan atau risiko yang serupa tanpa 

kebenaran, kami telah memperkenalkan langkah-langkah organisasi, fizikal dan teknikal 

praktikal untuk menjamin penyimpanan dan penghantaran data peribadi, baik secara dalaman 

dan kepada pihak ketiga luaran yang diberi kuasa. 

 

8.2. Walau bagaimanapun, anda harus sedar bahawa tiada kaedah penghantaran melalui Internet 

atau kaedah penyimpanan elektronik yang selamat sepenuhnya. Walaupun keselamatan tidak 

dapat dijamin, kami berusaha untuk melindungi keselamatan data peribadi anda dan sentiasa 

menyemak dan meningkatkan langkah keselamatan maklumat kami. 

 

8.3. Langkah-langkah yang kami laksanakan termasuk, tetapi tidak terhad kepada yang berikut: 

 

• Memastikan semua pekerja yang mengendalikan data peribadi anda cukup sedar dan 

terlatih tentang dasar dan prosedur privasi dan perlindungan data organisasi kami. 

• Mengawal dan mengehadkan akses pekerja kami kepada sistem data peribadi untuk 

tujuan mengumpul, memproses dan menyimpan data peribadi. 

• Menamatkan akses serta-merta apabila pekerja kami yang telah membenarkan akses 

kepada data peribadi tidak lagi mengendalikan data, sama ada disebabkan oleh peletakan 

jawatannya, penamatan kontrak atau perjanjian, atau pelarasan dalaman yang lain. 

• Menjalankan usaha wajar ke atas mana-mana pihak ketiga yang diberi kuasa untuk 

memproses data peribadi bagi pihak kami dan melaksanakan perjanjian perkongsian data 

yang mengikat mereka secara kontrak untuk mematuhi piawaian privasi dan perlindungan 

data kami. 

• Melarang pemindahan data peribadi melalui saluran yang tidak dibenarkan dan peranti 

media boleh tanggal melainkan kebenaran telah diterima daripada pihak berkuasa yang 

berkenaan dalam IIB. 

• Pelaksanaan sistem sandaran dan pemulihan untuk mengelakkan kehilangan data 

peribadi. 

• Keselamatan titik akhir dan pengurusan tampalan yang sesuai untuk mengelakkan akses, 

pengubahsuaian, perubahan, kehilangan, eksfiltrasi atau penyalahgunaan data peribadi 

yang tidak dibenarkan dalam jagaan kami. 

• Langkah-langkah keselamatan fizikal untuk melindungi data peribadi, termasuk akses 

terkawal ke pejabat dan kawasan penyimpanan data, sistem pengawasan, kakitangan 

keselamatan dan kawalan akses pelawat. 
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• Langkah keselamatan alam sekitar seperti langkah keselamatan kebakaran, kawalan iklim 

untuk kemudahan penyimpanan data dan pelan pemulihan bencana untuk 

mengurangkan risiko daripada bahaya alam sekitar seperti kebakaran, banjir atau 

kegagalan bekalan elektrik. 

• Penilaian dan semakan keselamatan berkala untuk menambah baik langkah keselamatan 

kami. 

 

9. PENYIMPANAN DATA PERIBADI ANDA 

 

9.1. Kami akan mengekalkan data peribadi anda selama yang diperlukan untuk memenuhi tujuan 

ia dikumpulkan, atau seperti yang dikehendaki atau dibenarkan oleh undang-undang yang 

berkenaan. 

 

9.2. Kami akan berhenti menyimpan data peribadi anda atau padamkan data anda, sebaik sahaja 

pengekalan data tersebut tidak lagi memenuhi tujuan data peribadi dikumpulkan dan tidak 

lagi diperlukan untuk tujuan undang-undang atau perniagaan. 

 

9.3. Kami melaksanakan langkah-langkah berikut untuk menguruskan pengekalan dan 

pemadaman data peribadi anda: 

• Menyediakan, menyelenggara dan mengikuti jadual pengekalan dan pelupusan data 

organisasi kami. 

• Melupuskan data peribadi anda selepas tamat tempoh pengekalan menggunakan 

prosedur pelupusan data yang selamat. 

• Memastikan mana-mana penyedia storan sekunder mematuhi tempoh pengekalan kami 

dan menggunakan kaedah selamat untuk melupuskan data peribadi anda dan 

menyediakan sijil pemusnahan. 

 

10. HAK ANDA TERHADAP DATA PERIBADI YANG DIKUMPUL OLEH KAMI  

 

10.1 Hak untuk Mengakses dan Membetulkan data peribadi anda:  

 

• Jika anda ingin membuat permintaan akses untuk akses kepada salinan data peribadi yang 

kami simpan tentang anda atau maklumat tentang cara kami menggunakan atau 

mendedahkan data peribadi anda, atau membuat permintaan pembetulan untuk 

membetulkan atau mengemas kini mana-mana data peribadi anda yang kami pegang 

tentang anda, anda boleh mengemukakan permintaan bertulis anda menggunakan 

butiran hubungan yang disediakan di bawah dalam Seksyen 13 di bawah. 

• Kami mungkin menghubungi anda selepas menerima permintaan anda untuk 

mengesahkan identiti anda atau untuk lebih memahami sifat dan skop permintaan anda 

sebelum kami meneruskan.  

• Sila ambil perhatian bahawa bayaran yang berpatutan mungkin dikenakan untuk 

permintaan akses. Jika ya, kami akan memaklumkan anda tentang yuran sebelum 

memproses permintaan anda.  
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10.2 Hak untuk Menarik Balik Persetujuan:  

 

• Jika kami bergantung pada persetujuan anda untuk menggunakan data peribadi anda, 

anda mempunyai hak untuk menarik balik persetujuan anda pada bila-bila masa dengan 

menghantar permintaan anda secara bertulis menggunakan butiran hubungan yang 

disediakan dalam Seksyen 13 di bawah. 

• Bergantung pada sifat dan skop permintaan anda, kami akan memberitahu anda secara 

bertulis tentang akibat menarik balik persetujuan anda, termasuk sebarang akibat 

undang-undang yang boleh menjejaskan hak dan liabiliti anda kepada kami, dan sebarang 

akibat lain seperti yang disenaraikan dalam Seksyen 4 di atas. Kami akan memberitahu 

anda sebelum memulakan pemprosesan permintaan anda dan meneruskan hanya selepas 

pengesahan anda. Sekiranya anda memutuskan untuk membatalkan penarikan balik 

persetujuan anda, sila maklumkan kepada kami secara bertulis menggunakan cara yang 

sama seperti yang dinyatakan di atas. 

• Setelah pengesahan permintaan anda untuk menarik balik persetujuan anda, kami akan 

berusaha untuk memproses permintaan anda dalam garis masa yang dinyatakan dalam 

Seksyen 13 di bawah. 

• Sila ambil perhatian bahawa menarik balik persetujuan tidak menjejaskan hak kami untuk 

terus mengumpul, menggunakan, mendedahkan dan menyimpan data peribadi di mana 

pengumpulan, penggunaan, pendedahan dan pengekalan tanpa persetujuan sedemikian 

dibenarkan atau diperlukan di bawah undang-undang yang berkenaan. 

 

10.3 Hak untuk Mencegah Pemprosesan untuk Pemasaran Langsung: 

 

• Kami boleh dengan persetujuan jelas anda, menggunakan butiran hubungan anda untuk 

menghantar komunikasi pemasaran yang berkaitan kepada anda melalui e-mel, SMS, 

telefon, media sosial atau melalui pos untuk pemasaran langsung.  

• Anda boleh menarik balik persetujuan anda atau menarik diri daripada menerima 

komunikasi pemasaran langsung tersebut pada bila-bila masa mengikut hak anda dengan 

menggunakan pautan berhenti melanggan dalam komunikasi pemasaran jika tersedia 

atau menghubungi kami menggunakan butiran hubungan yang disediakan di bawah 

dalam Seksyen 13 di bawah. 

• Kami akan menghentikan semua komunikasi pemasaran langsung dengan anda serta-

merta atau secepat yang munasabah. 

 

10.4 Hak untuk Mencegah Pemprosesan yang mungkin menyebabkan Kerosakan atau Kesusahan 

 

• Jika anda ingin menghalang, menghentikan atau menyekat pemprosesan data peribadi 

anda kerana anda mempunyai sebab untuk mempercayai ia boleh menyebabkan 

kerosakan atau kesusahan yang tidak wajar dan besar kepada anda atau individu lain, 

anda boleh mengemukakan permintaan bertulis anda menggunakan butiran hubungan 

yang disediakan di bawah dalam Seksyen 13 di bawah. 

• Kami mungkin menghubungi anda selepas menerima permintaan anda untuk 

mengesahkan identiti anda, untuk lebih memahami sifat, skop dan alasan di sebalik 

permintaan anda atau untuk meminta bukti lanjut untuk menyokong alasan anda. 

• Hak anda mungkin tidak dihormati jika pengecualian dikenakan di bawah PDPA dan dalam 

keadaan sedemikian kami akan memaklumkan perkara ini kepada anda secara bertulis. 



12 

 

Jika tidak, kami akan membalas permintaan anda dalam garis masa yang dinyatakan 

dalam Seksyen 13 di bawah. 

 

10.5 Hak untuk Mudah Alih Data:  

 

• Jika anda ingin membuat permintaan untuk menerima salinan data peribadi anda atau 

meminta kami menghantar data tersebut kepada entiti lain, anda boleh mengemukakan 

permintaan bertulis anda menggunakan butiran hubungan yang disediakan dalam Seksyen 13 

di bawah. 

• Kami mungkin menghubungi anda selepas menerima permintaan anda untuk mengesahkan 

identiti anda atau untuk lebih memahami sifat dan skop permintaan anda sebelum kami 

meneruskan. 

• Sila ambil perhatian bahawa permintaan anda untuk mudah alih data adalah tertakluk kepada 

kebolehlaksanaan teknikal dan keserasian format data untuk pemindahan kepada entiti lain. 

Jika kami tidak dapat memproses permintaan anda kerana batasan teknikal atau 

ketidakserasian format data, kami akan memberitahu anda mengikut jangka masa yang 

dinyatakan dalam Seksyen 13 di bawah. 

11. KEMAS KINI KEPADA NOTIS  

 

11.1. Notis ini terpakai bersama dengan sebarang notis lain, klausa kontrak dan klausa persetujuan 

yang terpakai berhubung dengan pengumpulan, penggunaan dan pendedahan data peribadi 

anda oleh kami. 

 

11.2. Kami boleh menyemak semula Notis ini dari semasa ke semasa tanpa sebarang notis terlebih 

dahulu. Anda boleh menentukan sama ada sebarang semakan sedemikian telah berlaku 

dengan merujuk kepada tarikh Notis ini terakhir dikemas kini. Penggunaan berterusan 

perkhidmatan kami oleh anda merupakan pengakuan dan penerimaan anda terhadap 

perubahan tersebut. 

12. KONFLIK 

 

12.1. Selaras dengan keperluan undang-undang perlindungan data dan privasi Malaysia, Notis ini 

dikeluarkan dalam bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia. Sekiranya terdapat apa-apa konflik 

antara versi Bahasa Inggeris dengan versi Bahasa Malaysia, versi Bahasa Inggeris akan diguna 

pakai. 

13. HUBUNGI KAMI 

 

13.1. Jika anda mempunyai sebarang soalan atau pertanyaan tentang notis ini, amalan 

pengendalian privasi dan maklumat kami, atau ingin menggunakan hak anda sebagai subjek 

data, sila hubungi: 

 

Privasi Data 

Telefon: 07-5353000 

E-mel: iibgovernance@iskandarinvestment.com 

Alamat: A18 & A19 Menara IIB, Persiaran Medini Sentral 1, Bandar Medini Iskandar, 79250 

Iskandar Puteri, Johor. 
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Borang web: www.iskandarinvestment.com 

 

13.2 JANGKA MASA BERTINDAK BALAS UNTUK PERMINTAAN: 

 

• Kami akan berusaha untuk menjawab sebarang permintaan yang dibuat oleh anda secepat 

mungkin. Secara umum, respons kami adalah dalam masa dua puluh satu (21) hari selepas 

menerima permintaan anda secara bertulis. 

• Sekiranya kami tidak dapat memenuhi permintaan anda dalam tempoh dua puluh satu (21) 

hari selepas menerima permintaan anda, kami akan memaklumkan anda tentang kelewatan 

secara bertulis dan memberi maklum balas kepada anda dalam tempoh empat belas (14) hari 

akan datang. 

• Jika kami tidak dapat mematuhi permintaan anda, kami akan memaklumkan anda secara 

bertulis dan memberikan sebab mengapa kami tidak dapat berbuat demikian dalam masa dua 

puluh satu (21) hari selepas menerima permintaan tersebut, kecuali jika kami tidak 

dikehendaki berbuat demikian di bawah PDPA. 


